Regulamin szkolen online organizowanych przez Bireta - Profesjonalne Ttumaczenia Kempinska &
Wozniakowska sp.j. wraz z regulaminem swiadczenia ustug drogg elektroniczna

Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w autorskim internetowym Szkoleniu TLUMACZ
opracowanym przez Bireta - Profesjonalne Ttumaczenia Kempinska & Wozniakowska sp.j. oraz
warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

§1

Definicje

Szkolenie — stanowigce przedmiot prawa autorskiego, mentorskie Szkolenie TLUMACZ opracowane i
udostepniane dla jednego uzytkownika na Platformie e-learningowe;.

Organizator — Bireta - Profesjonalne Ttumaczenia Kempinska & Wozniakowska sp.j. z siedzibg w
Warszawie (02-796), ul. Bronikowskiego 3/2 wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000687821, NIP 521 32 15 023, REGON 015241278.

Uczestnik szkolenia— osoba fizyczna lub prawna lub inna jednostka posiadajgca zdolnos¢ prawng
(zwana dalej rowniez Uczestnikiem), nabywajgca, na podstawie niniejszej umowy, dostep do
Szkolenia na Platformie e-learningowe;.

Formularz zgloszeniowy — internetowy formularz dostepny na stronie www.bireta.pl, w ktédrym
nalezy podac¢ dane niezbedne do rejestracji i optacenia Szkolenia. Po wypetnieniu Formularza
zgtoszeniowego na zyczenie Uczestnika Organizator wystawia fakture proforma, po optaceniu ktérej
Uczestnik otrzymuje dostep do Platformy e-learningowej.

Platforma e-learningowa — platforma dostepna pod adresem https://bireta.moodlecloud.com/
(zwana dalej réwniez Platforma), na ktdrej zorganizowane jest szkolenie online.

Dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, w
godzinach od 9.00 do 17.00.

Przedsiebiorca chroniony — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarczg, nabywajgca prawo
do korzystania ze Stownika bezpos$rednio w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, jednak
poza swojg specjalizacjg rynkowa. Jest to osoba, o ktdrej mowa w art. 38a Ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.).

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z
2020r. poz. 287 z pdin. zm.).
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§2

Przedmiot umowy

. Na podstawie niniejszego Regulaminu Organizator nada Uczestnikowi dostep do Szkolenia
TLUMACZ na Platformie e-learningowej. Aby zalogowa¢ sie do Platformy nalezy wpisaé nazwe
uzytkownika i hasto przekazane Uczestnikowi przez Organizatora.

. Organizator oswiadcza, ze Szkolenie jest utworem chronionym prawem autorskim. Wszelkie
prawa, ktére nie zostaty przyznane Uczestnikowi na podstawie niniejszego Regulaminu, pozostajg
po stronie Organizatora. Zabrania sie powielania, utrwalania, zwielokrotniania, dystrybucji i
wykorzystywania Szkolenia do jakiegokolwiek uzytku (odptatnego czy nieodptatnego) poza
osobistym wykorzystaniem przez Uczestnika i na jego potrzeby;

. Zawarcie umowy i udzielenie Uczestnikowi prawa dostepu do Szkolenia nastepuje z
wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegto$é, na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

§3

Zawarcie umowy i dostep do Szkolenia

. Z zastrzezeniem ust. 10 ponizej, warunkiem uzyskania dostepu do Szkolenia jest uprzednia
rejestracja Uczestnika za pomoca Formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie
www.bireta.pl i uiszczenie wynagrodzenia za dostep do Szkolenia, o ktérym mowa w § 5.

. W celu przeprowadzenia rejestracji Uzytkownik powinien uzupetni¢ Formularz zgtoszeniowy, w

tym podac swoje dane oraz adres e-mail, ktéry bedzie stanowit réwniez jego login.

. Login podany przez Uczestnika nie moze zawierac tresci obrazliwych, naruszajgcych przepisy

prawa lub dobre obyczaje, w tym naruszajgcych prawa osoéb trzecich.

. Organizator ma prawo odmowic rejestracji Uczestnika, informujgc go o tym, w przypadku, gdy:

a. podany login nie bedzie spetniat wymagan okreslonych w ust. 3 powyzej;

b. podany przez Uczestnika login bedzie juz przypisany do innego Uczestnika;

c. podane podczas rejestracji dane sg nieprawdziwe.

. Po dokonaniu zgtoszenia rejestracyjnego, Organizator przesle na podany adres e-mail Uczestnika

potwierdzenie rejestracji wraz z informacjg o formach ptatnosci.

. Do zawarcia umowy dochodzi z chwilg potwierdzenia przez Organizatora rejestracji Uczestnika,

przy czym warunkiem jej skutecznosci jest terminowe uiszczenie przez Uczestnika wynagrodzenia

za udostepnienie Szkolenia na Platformie e-learningowej, o ktéorym mowa w § 5 niniejszej umowy.

. Po otrzymaniu zaptaty wynagrodzenia za udostepnienie Szkolenia na Platformie e-learningowej,

Organizator przesle Uczestnikowi wiadomos¢ e-mail potwierdzajgcy aktywacje dostepu do

Platformy e-learningowej.

. Udostepnienie Szkolenia na Platformie e-learningowej nastapi:

a. wterminie 1 dnia roboczego od dnia zaksiegowania na rachunku Organizatora ptatnosci
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 w przypadku Uzytkownikdw bedgcych
przedsiebiorcami (z wyjgtkiem Przedsiebiorcow chronionych);

b. w terminie 1 dnia roboczego od dnia zaksiegowania na rachunku Organizatora ptatnosci
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 w przypadku, gdy Uczestnikiem jest konsument lub
Przedsiebiorca chroniony, ktéry wyrazit zgode na rozpoczecie korzystania ze Szkolenia przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

c. w 20 dniu od dnia zawarcia umowy, w przypadku, gdy Uczestnikiem jest konsument lub
Przedsiebiorca chroniony, ktéry nie wyrazit zgody na rozpoczecie korzystania ze Szkolenia
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przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. Warunkiem udostepnienia Szkolenia
jest wczesniejsze zaksiegowanie na rachunku Organizatora wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 5 umowy.

9. Szkolenie on-line odbywa sie poprzez Platforme e-learningowg. Uczestnik zobowigzany jest
zapewni¢ we wtasnym zakresie komputer z dostepem do Internetu.

10. W przypadku ktopotdéw technicznych zwigzanych z rejestracjg lub korzystaniem z Platformy e-
learningowej, Uczestnik powinien skontaktowac sie z Organizatorem, wysytajgc e-mail na adres
szkolenia@bireta.pl lub dzwonigc pod numer +48 22 648 55 77 w Dni robocze.

11. Kazdorazowy dostep do Platformy mozliwy jest po zalogowaniu (wpisaniu loginu i hasta).

12. Organizator wskazuje, ze podany przez Uczestnika przy rejestracji adres e-mail bedzie
wykorzystywany przez Organizatora w celu kontaktu z Uczestnikiem szkolenia we wszelkich
sprawach zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem umowy.

§4

Prawa i obowiazki Uczestnika i Organizatora

1. Zeby wzig¢ udziat w Szkoleniu, Uczestnik powinien spetniaé nastepujace wymagania techniczne:
posiadaé dostep do sieci Internet; posiadaé konto poczty elektronicznej; posiadaé aktualna
przegladarke internetowg obstugujgcg HTMLS.

2. Uczestnik powinien korzystac z legalnego oprogramowania i stosowa¢ odpowiednig ochrone
przeciwwirusowa.

3. Organizator zastrzega, ze korzystanie z Platformy e-learningowej moze sie wigzac¢ ze
standardowym ryzykiem zwigzanym z wykorzystaniem sieci Internet, w szczegdlnosci ryzykiem
przedostania sie do systemu teleinformatycznego i urzagdzenia Uczestnika szkodliwego
oprogramowania, jak réwniez nieuprawnionym dostepem do danych Uczestnika przez osoby
trzecie. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uczestnika
spowodowane zagrozeniami wystepujacymi w sieci Internet, w szczegdlnosci wtamaniami do
systemu Uczestnika, przejeciami haset przez osoby trzecie, zainfekowaniem systemu Uczestnika
wirusami, chyba ze powyzsze nastgpito z winy Organizatora lub osdb, za ktdre ponosi on
odpowiedzialnos¢.

4. Uczestnik jest zobowigzany do:

a. korzystania ze Szkolenia w sposéb zgodny z niniejszg umowsa;

b. powstrzymania sie od dostarczania tresci o charakterze bezprawnym;

c. powstrzymania sie od podejmowania jakichkolwiek dziatan, moggcych utrudnié lub zaktocic¢
funkcjonowanie Szkolenia lub Platformy e-learningowej, na ktérej Szkolenie jest
udostepniane, w sposdb ucigzliwy dla Organizatora lub innych Uczestnikow;

d. powstrzymania sie od wykorzystywania Szkolenia w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi
obyczajami, lub w sposdb naruszajacy prawa lub dobra osobiste osdb trzecich lub prawa lub
interesy Organizatora.

e. niepodejmowania jakichkolwiek préb dekompilacji kodu Szkolenia lub préby odtworzenia
jego kodu zrédtowego;

f. wykonywania ¢wiczen i testdw na Platformie e-learningowej. Jedyne zadania wymagajace
przygotowania odpowiedzi poza Platformg to zadania otwarte z prébkami
ttumaczeniowymi, ktére nalezy wykona¢ w MS Word lub Trados Studio, a nastepnie
zatadowac gotowy plik na Platforme.

5. Uczestnik ma prawo do:
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a. Zadawania pytan do prowadzgcego szkolenie;

b. Otrzymania Certyfikatu po ukonczeniu Szkolenia i osiggnieciu wyniku pozytywnego ze
wszystkich zadan (minimum 50% na zaliczenie kazdego zadania).

6. Organizator jest zobowigzany do:
a. Udostepnienia Szkolenia bez wad;
b. Terminowej realizacji obowigzkédw wynikajgcych z niniejszej umowy;
c. sprawdzania zadan otwartych (prébek) w ciggu 5 Dni roboczych od otrzymania gotowej
probki od Uczestnika;
d. udzielania odpowiedzi na pytania Uczestnika w najszybszym mozliwie terminie, jednak nie
pozniej niz w ciggu 5 Dni roboczych.
7. Organizator ma prawo do:

a. Odestania Uczestnikowi do poprawy zadania otwartego (probki), w przypadku gdy juz na
poczatku sprawdzania zadania uzna, ze poziom wykonania znaczgco odbiega od
oczekiwanego. Uczestnik ma wtedy czas na wykonanie zadania jeszcze raz, a Organizator
sprawdzi takie zadania (prébke) po otrzymaniu poprawionej wers;ji.

§5

Wynagrodzenie

1. Z tytutu umozliwienia Uczestnikowi udziatu w Szkoleniu Uczestnik zaptaci na rzecz Organizatora
jednorazowe wynagrodzenie w wysokosci 1099,00 zt brutto (cena regularna) lub innej
uwzgledniajacej przyznany Uczestnikowi rabat.

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Organizatora nr PL 05 1050 1025
1000 0022 6647 7070 w terminie 7 dni od dnia otrzymania e-maila potwierdzajgcego rejestracje.

3. Faktura VAT na zyczenie Uczestnika bedzie dostarczona Uczestnikowi elektronicznie, na adres e-
mail podany przez Uczestnika przy rejestracji po zaksiegowaniu ptatnosci na koncie Organizatora.

4. Aktywacja dostepu do Platformy e-learningowej nastepuje po zaksiegowaniu przez Organizatora
wpftaty wynagrodzenia od Uczestnika w terminie zgodnym z zapisem §3 ust. 8 i po przestaniu
Uczestnikowi wiadomosci e-mail potwierdzajgcej aktywacje.

§6

Reklamacje

1. W przypadku niepoprawnego dziatania Platformy e-learningowej, Uczestnik powinien zgtosic¢
Organizatorowi reklamacje drogg elektroniczng na adres szkolenia@bireta.pl w temacie wpisujgc
REKLAMACJA.

2. Reklamacja powinna zawierac oznaczenie Uczestnika sktadajgcego reklamacje oraz zawierac
zwiezty opis zdarzenia uzasadniajgcego reklamacje.

3. Reklamacje sg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od ich zgtoszenia.

4. Informacja o sposobie rozpatrzenia reklamacji bedzie przestana w formie elektronicznej na adres
e-mail Uczestnika. Rozpatrzenie reklamacji nie podlega zadnym optatom.

5. Po zakonczeniu procesu reklamacyjnego Uczestnik bedgcy konsumentem ma takze mozliwosé
skorzystania z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (tzw. platforma ODR). Platforma i informacje o zasadach
funkcjonowania systemu dostepne sg pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.
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§7

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Organizator jest administratorem danych osobowych przekazanych przez Uczestnika.

2. Organizator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych Uczestnika: dane
identyfikacyjne (imie, nazwisko), dane kontaktowe (adres, adres poczty elektronicznej), NIP.

3. Szczegodtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zawarte
sg na stronie https://www.bireta.pl/o-nas/ochrona-danych-osobowych/#rodo-5

§8

Prawo odstapienia od umowy

1. Uczestnikom bedgcym przedsiebiorcami, z wyjatkiem Przedsiebiorcéw chronionych, nie
przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy.

2. W przypadku, gdy Uczestnikiem jest konsument lub Przedsiebiorca chroniony, ktéry na wtasne
zadanie rozpoczat korzystanie ze Szkolenia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
Uczestnikowi temu nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé¢, o ktérym
mowa w art. 27 ustawy o prawach konsumenta.

3. W przypadku, gdy Uczestnikiem jest konsument lub Przedsiebiorca chroniony, ktéry nie wyrazit
woli rozpoczecia korzystania ze Szkolenia przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy,
Uczestnikowi temu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez podawania
przyczyn i bez ponoszenia kosztéw, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

§9

Realizacja prawa odstgpienia od umowy przez konsumentéw lub Przedsiebiorcéw chronionych

1. W przypadku, gdy Uczestnik bedacy konsumentem lub Przedsiebiorcag chronionym korzysta z
prawa do odstgpienia od umowy, zgodnie z zapisami § 8 ust. 3 powyzej, stosuje sie nastepujgce
postanowienia:

a. Uczestnik moze odstgpi¢ od umowy, sktadajgc Organizatorowi oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 1
do niniejszego Regulaminu.

b. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przez Uczestnika moze nastgpi¢ drogg
elektroniczng. W tym przypadku Uczestnik moze takze odstgpi¢ od umowy przy
wykorzystaniu wzoru formularza odstgpienia od umowy, stanowigcego zatgcznik nr 1 do
Umowy, przesytajgc wypetniony formularz na adres szkolenia@bireta.pl.

2. W przypadku skorzystania przez Uczestnika, o ktdrym mowa w § 8 ust. 3 z prawa odstgpienia od
umowy, Organizator niezwtocznie przesle Uczestnikowi na trwatym nosniku potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego drogg elektroniczna.

3. W przypadku odstgpienia od umowy uwaza sie jg za niezawarta.

4. W przypadku skorzystania przez Uczestnika bedgcego konsumentem lub Przedsiebiorca
chronionym z prawa odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w § 8 ust. 3, Organizator ma
obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia
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Uczestnika o odstgpieniu od umowy, zwrdcié Uczestnikowi wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci.

. Organizator dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Uczestnik, chyba ze Uczestnik wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

. Uczestnik bedacy konsumentem lub Przedsiebiorcg chronionym, ktéry odstgpit od umowy zgodnie
z § 8 ust. 3 nie ponosi kosztéw dostarczenia mu Szkolenia przez Organizatora.

§10

Postanowienia koncowe

. Umowa jest zawarta na czas okreslony 1 (jednego) roku, liczac od dnia udostepnienia
Uczestnikowi Szkolenia na Platformie e-learningowej. Po uptywie okresu obowigzywania umowy
Uczestnik traci dostep do Platformy.

. W przypadku naruszenia przez ktdrgkolwiek ze Stron postanowien niniejszej umowy okreslonych
w niniejszym Regulaminie, druga strona moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu
wypowiedzenia. W przypadku, gdy rozwigzanie umowy nastepuje z przyczyn dotyczacych
Uczestnika bedgcego konsumentem, Organizator zobowigzany jest wczesniej wyznaczy¢
Uczestnikowi odpowiedni termin na zaniechanie naruszen, po bezskutecznym uptywie ktérego
Organizator moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.

. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, zastosowanie znajdujg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa- w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a w przypadku
Uzytkownikoéw bedacych konsumentami lub Przedsiebiorcami chronionymi — takze ustawy o
prawach konsumenta.

. Oile nie wskazano w tresci niniejszego Regulaminu inaczej, Kontakt z Organizatorem w sprawach
zwigzanych z zawartg umowa, mozliwy jest na adres mailowy szkolenia@bireta.pl lub w Dni
robocze pod numerem telefonu +48 22 648 55 77.
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ZALtACZNIKNR 1

WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY (dotyczy konsumentow i przedsiebiorcéw
chronionych)

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko oraz adres

Konsumenta/Przedsiebiorcy chronionego

Bireta - Profesjonalne Ttumaczenia
Kempinska & Wozniakowska sp.].

ul. K. Bronikowskiego 3 lok. 2,
02-796 Warszawa,

szkolenia@bireta.pl

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosc

lub poza lokalem przedsiebiorstwa

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy dotyczgcej korzystania
ze Szkolenia opracowanego przez Bireta - Profesjonalne Ttumaczenia Kempinska & Wozniakowska

sp.j.

Data zawarcia UMOWY......ccceevceevvervueennenne

Podpis Konsumenta/
Przedsiebiorcy chronionego
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